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A. Postoje Domova na rozcesti Svitavy (dale jen DNR)

Protokol o vztazich, intimité a sexualité je vyjadfenim postojli a souhrnem vnitfnich

pravidel, znalosti, odpovédnosti, pokynd a postupt Vv oblasti sexuality lidi s mentalnim

postizenim v DNR.

Protokol je slozen ze 6 oblasti, které jsou rozdéleny do nékolika podkapitol. Je zde
uvedena odpovédnost organizace, pracovniku, klientl a vyjadfeni organizace, co je v dané

oblasti ,zakazané, nedoporuéené, tolerované, doporuc¢ené a podporované nebo nafizené.*

Protokol vztaht, intimity a sexuality ma za cil rozvijet vztahy lasky a pratelstvi a
chranit pravo osob s mentalnim postiZzenim k zaclenéni sexuality do kazdodenniho prozivani
a bézného zivota. Jeho zasadnim ukolem je zavedeni a dodrzeni prav a povinnosti klient( i
poskytovatelt sluzeb. Zakladnim vychodiskem pro uplatnéni tohoto protokolu bude
projeveny zajem a iniciativa klienta v sexualni oblasti. To bude posuzovano na zakladé
chovani klienta a také na zakladé Individualniho planu klienta, kde mohou byt jeho sexualni
potfeby specifikovany.

Jedinci s mentalnim postizenim maji stejné zakladni lidské potfeby jako osoby bez
postizeni, z ¢ehoZ plynou také nepopiratelna sexualni prava. Tato prava a potieby je tfeba
branit, respektovat a prosazovat. Snahou pracovniki DNR je pfekonavat zakofenéné
predsudky a cilenou osvétou ménit postoje personalu, opatrovniki nebo rodi€¢l a pomoci tak
lidem s mentalnim postiZzenim v naplhovani jejich prav:

- prava na svobodu, jez vylu€uje formy sexualniho donucovani nebo natlaku

- prava na prozivani vliastni sexuality

- prava na systematickou osvétu a vychovu, na objektivni a faktické informace o
lidské sexualité

- prava na sebeurc€eni

- prava na sexualni rovnost

- prava na sexualni zdravi, prava na soukromi

- prava svobodné se stykat

- prava na autonomii (vlastni osobitost), integritu (celistvost, neporusenost,

nedotknutelnost) a bezpecnost téla
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Snahou organizace je pomoci nasim klientim jejich sexualitu prozit zpusobem, ktery
si zvoli, a ktery jim vyhovuje a neni vrozporu se zajmy ostatnich klientd. V souladu
s normami, které jsou v nasi kultufe obecné pfijimany, zastavame tyto postoje:

o respektujeme pravo lidi s mentalnim postizenim na sebeuréeni zahrnujici
sexualni prozivani a vztahy intimity a pratelstvi

e uznavame, ze vSechny urovné prozivani sexuality jsou rovhocenné

o respektujeme intimni vztahy a sexualitu i mimo manzelstvi

¢ respektujeme intimni vztahy a sexualitu osob stejného pohlavi.

B. Vlastni protokol vztaht, intimity a

sexuality

1. Télesna sexualita a zdravovéda

a) oblast télesné sexuality

Klient by mél byt:

-seznamen s rozdily mezi muzem a Zenou

-seznamen s rozdily mezi jednotlivymi lidmi (pf. barva pleti)

-seznamen o intimnich oblastech téla muze a zeny (poprsi, pohlavni organy,...)

-seznamen stim, ,co se déje s mym télem“ (sebeuspokojovani, samovolny odchod
spermatu, vzruseni, aj.)

-seznamen s tim, co je ,spat s nékym*“ (pokud se klienta tyka)

-seznamen s tim, co je to ,brat prasky, abych neméla dité“ (pokud se klienta tyka)
-seznamen s tim, co znamena se starat o dité, byt ,tata a mama“ (pokud se klienta tyka)
-seznamen s tim, Ze se muze stat, Ze ma rad ,kluk kluka a holka holku”

-seznamen s tim, Ze se daji v obchodé koupit rizné casopisy, filmy a pomdcky, které
pouzivaji lidé, ktefi se maji moc radi, nebo se jim libi

-seznamen s tim, Ze se ho druha osoba muze dotykat jen na nékterych mistech, tak aby mu
to nebylo nepfijemné (v opaném pfipadé by se klient nemél bat sdélit pracovnikovi, Ze je

obtéZovan)

b) oblast zdravovédy

Klient by mél byt:
-seznamen s dulezitosti osobni a intimni hygieny (péCe o intimni

oblast, poceni, holeni, dal§i moznosti, které nese moderni doba, aj.)

-seznamen s tim, kdy jsme ,zdravi, kdy nemocni*
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Odpovédnost pracovnika:

Pracovnik by mél byt schopen umét klientovi vysvétlit jednotliva témata. Rozpoznat, které
ztémat je u daného klienta potfebné vysvétlit. Je zakazané pouzivat sprosta slova a
sexualni narazky. Pracovnik pfi vysvétlovani nepouziva détinské vyrazy, ale presto se snazi
napf. formou zdrobnélin, pojem vysvétlit.

Informace o vyvrcholeni se poskytuji pouze na zadost klienta a s jeho informovanym
souhlasem. Persondl muze pomoci vysvétlit, jak dosahnout vyvrcholeni pfi
sebeuspokojovani a ,spani s nékym“ (popis, DVD, figurky). Personal mize vysvétlit
vyznam vyvrcholeni v pohlavnim ZzZivoté. Personal zdtlrazni, Ze vyvrcholeni neni pro
uspokojivy pohlavni zivot nezbytny, pfi nedosazeni vyvrcholeni nabidnout moznost
konzultace u sexuologa.

Informace o samovolném odchodu spermatu poskytuje personal s informovanym souhlasem
klienta. Klienta upozorni zejména na dulezitost intimni hygieny.

Jakékoliv informace o tom ,spat s nékym“ podavame jen v pfipadé, Ze klient o tento typ
informaci projevi aktivni zajem a je schopen podavat informovany souhlas. Teprve poté
nastupuje vzdélavani - prakticka ukazka skrze pom(cky, ukazka poloh na riznych modelech
(panacci, figuriny): fotografie, rozhovor, DVD, knihy, €asopisl pro teenagery.

Organizace v pfipadé potfeby zprostiedkuje spolupraci s odbornikem - sexuologem,
psycholog na zakladé prani klienta. Informovany souhlas se vzdélavanim v oblasti
sexualniho styku ma byt sdélen pfed odbornikem (lékaf, supervizor, psycholog). Je dulezita
edukace klienta ohledné nutnosti souhlasu i jeho partnera se stykem. Personal vysvétli
klientovi, co je mozné povazovat za informovany souhlas partnera.

Organizace souhlasi s pohlavnim stykem klientl, pokud ma klient o styk zajem, snazi se o
poskytnuti vhodnych podminek.

Pracovnik seznami s formami ochrany proti ot€hotnénim (tablety, injekce, naplasti, kondomy
aj.). O vlastnim druhu antikoncepce rozhoduje gynekolog.

O problematice byt ,mama a tata“ hovofime pouze s klienty, ktefi o to maji zajem. Vice se
fesi s psychologem, sexuologem.

Pokud klienti chtéji, personal vysvétluje, kdyz ma rad ,kluk kluka a holka holku“ nebo kdyZ si
holka bere kluGi¢i obleeni a kluk hol€i¢i. Pokud pracovnik tyto projevy zaznamena u klienta,
fesi situaci s psychologem nebo sexuologem.

Pokud odchylky klienta nejsou socialné problémové, personal je toleruje.

Personal muze nabidnout nakup vhodnych pomucek, které klientim pomahaji s vyukou
nebo sebeuspokojovanim. Pokud je zapotfebi, organizace vzdélava o vhodnosti a funkci
pomucek. Personal zohlednuje fyzicky vék klienta pfi vybéru vzdélavacich a vyukovych

pomucek.
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Sexualni pomlicky hradi organizace, pokud se jedna o sexualni pomUcku, ktera umozni
klientovi sexualni uspokojeni, kterého nemlze dosahnout jinym zplsobem napf. z divodu
svého handicapu nebo jeho stavajici masturbace bez pomdcky je pfili§ nebezpecna. Klient si

hradi pomucky sam, pokud ji potfebuje k obohaceni a zlepSeni svého sexualniho uspokojeni.

Filmy s nahymi lidmi organizace klientdm starSim 15 ti let nezakazuje az na materialy
obsahujici nebezpecéné aktivity. Klientim je nutné vysvétlit, Ze ve skutecnosti lidé nemusi
vypadat tak, jako ve filmu a ne v$e, co ve filmu, by se mélo vyzkouSet.

Organizace se snazi v problematice zneuzivani pusobit preventivhé, ovSem vzhledem
k volnému pohybu nékterych klientdl po mésté neni mozné vyloucit riziko stoprocentné

Organizace poskytuje pracovnikiim informace v dané problematice.

Personal predava klientim informaci, Ze hygiena je dulezita. PFi vlastni hygiené intimnich
oblasti klienta se dotyka personal klienta pouze pfes zZinku. Nenavazuje s klientem oc¢ni
kontakt a vysvétluje, co bude délat a kde se bude klienta dotykat tak, aby jeho doteky byly
z pohledu klienta pfedvidatelné.

Personal doporuéuje vhodnou kosmetiku a uéi ji pouzivat. Personal vede klienta k pééi o
télo i ve slozce vuni (dutina ustni, celé télo, nohy) apod.

Pokud je u klienta provadéna hygiena, je feSeno v IP, zde jsou zaroven fedeny i specifické
potfeby pfi hygiené. Osobni hygienu by mélo provadét stejné pohlavi.

Povéfeny pracovnik / klient sdm zajisStuje pravidelné Iékafské prohlidky (gynekologicka
prohlidky, po 45. roce vySetfeni prsou) - dle potfeby nebo prani klienta (v€etné pfipravy na
prohlidku).

Pokud klient dohlédne na dasledky odmitnuti, respektujeme odmitnuti prohlidky. Pokud ma
klient opatrovnika, pfi odmitnuti gynekologické prohlidky doporuéujeme probrat
s opatrovnikem a s |Iékafem, jestli jde opravdu u konkrétni klientky o nutnost.

Personal u klientl, ktefi projevi aktivni zajem nebo Ziji sexualné aktivné, vzdélava o

pohlavnich nemocech (prevence, ochrana).

Odpovédnost klienta:
Klient se chova tak, aby nedoslo k ublizeni na zdravi svém nebo druhych lidi. Dba na rady a
doporuceni personalu. V pfipadé potfeby vyhleda pomoc pracovnika, pozada o radu, dle

svych moznosti. Klient dba na zachovani svého soukromi a soukromi druhych lidi.

Protokol vztahu, intimity a sexuality 6



i: na rozcesti
[(YSVITAVY

2. Prostredi

a) Soukromi klienta:

Organizace se snazi zajistit kazdému klientovi jeho vlastni pokoj. Klient ma

moznost se zamknout. Personal do zamc&eného pokoje klienta vstupuje

pouze v pfipadé rizikovych situaci napf. zdravotni stav klienta, havarie aj.

Pred vstupem na pokoj klienta se klepe. Pokud pokoj sdili vice klient(, FeSi

se jejich soukromi individualné. Personal také zajist'uje, Ze si klient své osobni véci mlze
sam zamknout ve své skfince.

Personal zajist'uje klientim soukromi i pfi hygiené (zastény). Zamykani je mozné na toaleté,
v koupelné.

V pfipadé projevu potieby uspokojovani u klienta, je
doporuéeno vyuzit soukromi svého pokoje.

Pokud klient uzna za vhodné, mulze si své osobni véci

schovat u personalu.

Odpovédnost pracovnik:

Intimni osobni péle o klienty /asistence pfi koupani, toaleté, oblékani a obdobnych
aktivitach/ je provadéna zpusoby, které respektuji jejich dustojnost a soukromi.

V intimni péci postupuji pracovnici dle platnych metodik a specifickych potfeb klienta pfi
provadéni osobni hygieny /viz. IP/.

Pracovnik poskytuje klientovi pouze nutnou miru podpory a vyuziva pfi tom pomucek, které
zvySuji soukromi klientl /napf. zastény, uzavieni dvefi/.

Personal neprovadi extrémni osobni péci /procedury jako je aplikace kréml ¢i CipkG do
oblasti rektalni, genitalni nebo vaginalni, vySetfovani prsi nebo varlat/. Tyto Ukony jsou

provadény zdravotnickym personalem, nebo €leny rodiny.
Odpovédnost klientt:
Klienti se snazi co nejvice ukonl v péci o vlastni osobu vykonavat sami. Klient by mél

respektovat soukromi druhych lidi.

b)_soukromi osobnich dat

Odpovédnost pracovniku:

Veskeré informace v dokumentaci klienta jsou bezpecné

ulozeny. S témito informacemi se zachazi jako s citlivymi udaji. Pracovnici je nesmi nikde

zverejhovat.
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Pracovnici berou na védomi soukromou a intimni povahu sexualnich zalezZitosti. Jakakoliv
dokumentace klientl tykajici se sexualnich zalezitosti je omezena na nutnou miru ve vztahu
ke zdravi, k bezpedi klienta a ke zlepSeni kvality jeho zivota.

Zameéstnanec, ktery ma vyznamnou informaci duvérného charakteru z oblasti sexuality, ji

probere s duvérnikem.
Odpovédnost klienta:
Dozvi-li se klient soukromé informace o jiném Kklientovi, bude s nimi nakladat jako

s davérnymi.

c) oble€eni, zkraslovani

Personal podporuje individualitu v obleeni, preferuje
oble€eni, které kopiruje zdravou populaci (ne tlusté ponozky

do sandalli, ne zastréené tricko do teplakd), ale zaroven

personal respektuje klientovo rozhodnuti. V pfipadé
pofadanych akci upozoriiuje na moznosti slavnostniho oble¢eni.

Personal toleruje napfiklad touhu po tetovani, piercingu. Informuje o zdravotnich rizicich.
Pomaha klientovi umoznit zakrok v odborném salénu.

Personal doporuéuje vhodnost obleCeni a vyménu S$pinavého oble€eni. Personal

podporuje klienty pfi vybé&rech maodnich trendl v oblékani, kosmetice, u¢esech apod.

Odpovédnost pracovnika:

Personal by mél klienta motivovat k Cistoté a upravé vzhledu.
Odpovédnost klienta
Klient by se mél snazit o Cistotu a upravu vzhledu a mél by umét pfijmout radu druhého

Clovéka, co se tyka obleCeni a zkraslovani.

d) estetika a atmosféra

Ve svém prostfedi mohou klienti rozhodovat zcela
0 vybaveni prostoru. Pokud se klient neumi
rozhodnout, je vyzdoba bez détskych namétu, ale
vopatném pfipadé se jeho rozhodnuti
respektuje. Klienti by se méli podilet na

rozhodovani o vyzdobé spoleCnych prostor.

Protokol vztahu, intimity a sexuality 8



Domov
na rozcesti

SVITAVY

U v8ech klientl podporujeme zmény prostfedi (rekreace, prochazky, vylety).

U klientd, ktefi se nedokazou o prostoru rozhodovat, se personal fidi dobrym vkusem, snazi
se postupovat stejné jako v domacim prostfedi a pokud Ize vybavi prostor osobnimi
vzpominkovymi pfedméty, i kdyz se zda, ze klient tyto podnéty nevnima (napf. fotografie
rodiny), pfedev§im u klientd s nejvy$Sim stupném zavislosti.

Zapalovani svi¢ek umoznuje pouze v centralnim prostoru za pfitomnosti pracovnika.

Alkohol personal nedoporucuje, klienti jsou upozorfiovani na
zdravotni rizika konzumace alkoholu a uzivani lékG. Konzumace
alkoholu nesmi vést k narusovani spoleéného souziti s ostatnimi
klienty i pracovniky. Cigarety nejsou dovoleny v bytech a na
oddéleni, koufi se jen ve vyhrazenych prostorach. Zafizeni
podporuje a pomaha klientdm s nakupem osobnich véci, vyuzivanim

a vystavovanim fotografii, vzpominkovych pfedmétl aj. Personal

v pfipadé potfeby uéi klienty romantice, ktera podporuje intimitu

prostiedi.

Odpovédnost pracovnika:
Personal by mél respektovat volbu klienta, v pfipadé manipulace se svickami musi zajistit

bezpecnost.

Odpovédnost klienta

Klient dba na osobni bezpecnost a dba na vnitfni pravidla.

3. Postoje, normy a hodnoty -
Sexualni Zivot je pfirozeny.

Lidé s mentalnim postizenim maji potfeby v oblasti sexuality,

intimity a mezilidskych vztah(. S

Lidé s mentalnim postizenim jsou vzdy postizeni v oblasti rozumové, nemusi mit vSak
postizeni v oblasti citové. Jejich potfeba vztahl a intimity mize byt stejna jako u zdravé
populace.

Lidé s mentalnim postizenim nestfidaji partnery vice nez zdrava populace.

V disledku svého postizeni jsou lidé s mentalnim postizenim na svém okoli zavislejSi a
zaroven zranitelngjsi. Potfebuji v oblasti sexuality vice podpory.

Organizace dba na bezpecnost v oblasti sexuality.
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Organizace toleruje riznorodost postoju k sexualité a rozli¢nost sexualniho chovani, pokud
nevybocuji mimo zakonnou normu.

Organizace by méla respektovat moznost, kdyz se nékdo zajima o osobu stejného pohlavi
nebo osobu druhého pohlavi, ale zaroven stejného pohlavi.

V oblasti sexuality vzdélava nejen personal v pfimé péci, ale i duvérnik (pokud je
v organizaci k dispozici), v nestandardnich situacich organizace a klient konzultuji problém u
specializovaného odbornika.

Zartizeni doporucuje vérnost a trvalost vztahu.

Zarizeni doporucuje zdravy zplsob Zivota.

Omezujici pfistup zavadime v co nejpfiméfengjSi mife v pfipadé zdravotniho ohrozeni
(doporuceni lékare). Jakakoliv mira restrikce je projednavana tymové. Mira restrikce se fidi
intenzitou problémového chovani pfi provadéni restrikce.

Je nutné hledat opatfeni k odstranéni nevhodného chovani, které zpusobuje zdravotni
problém.

Postoje personalu by mély byt stejné jako postoje zafizeni definované protokolem.

PFi rozporu v postojich se personal muze obratit na vedeni organizace se zadosti o
minimalizaci kontaktu s klientem, se kterym se neciti dobfe nebo k némuz ma obtiZe chovat
se v souladu s protokolem. Organizace, pokud je to mozné, se mu snazi vyhovét.

Pracovnici jsou pfi podpisu smlouvy seznameni s vnitfnim pfedpisem, jehoZz soucasti je

protokol vztah(, intimity a sexuality.

Odpovédnost pracovnikii:
Personal by mél respektovat postoje, normy a hodnoty, dle kterych se organizace fidi a
sméfuje ve sveé Cinnosti. Je velmi vitano, pokud jakykoliv pracovnik predlozi podnét, ktery

povede k dalSimu zkvalitnéni postoju v této problematice.
4. VVztahy
V organizaci jsou dobré vztahy podporovany a je

podporovana i tymova prace.

a) vztahy personal - klient

Personal se snazi klientim naslouchat a rozumét.

Snazi se o vzajemnost, toleranci, respekt.
Personal se snazi nabizet klientim aktivni vztahy v ramci zafizeni i mimo zafizeni.
Je podporovana davéra komunikace mezi personalem a klientem, zakazy davéru narusuiji,

snaha je najit vhodné&jsi cestu.
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Tykani a vykani kopiruje bézny Zivot. Novym klientdm se vyka. Klient mdze nabidnout
pracovnikovi tykani. Klient musi dat informovany souhlas s tykanim, viz IP. Tykani mlze
nabidnou i pracovnik.

Organizace nedoporucuje personalu tolerovat vyrazné intimni, zejména sexualni doteky ze
strany klienta. V pfipadé, ze by odmitnuti u klienta spoustélo problémové chovani, stanovuje
konkrétni postup v individualnim planu klienta.

Organizace nedoporucuje ani nesexualni doteky ze strany klienta, ale rozhodnuti ponechava
na kazdém pracovnikovi.

Sexualni kontakt s klienty je personalu zakazan. V pfipadé navazani oboustranného
intimniho vztahu v zafizeni personal - klient se personalu rozvaze pracovni smlouva.
Personal pouéi klienty o téchto tzv. ,vztahovych tabu®, tedy o vécech, které jsou zakazané,
které se netoleruji. Organizace uznava vsechna ,vztahova tabu“ jako ostatni populace.
Organizace nedoporucuje kontakt personalu s klientem v domacim prostfedi personalu,

vlastni rozhodnuti vdak ponechava na personalu.

b) vztah klient - klient

Personal podporuje dobré vztahy. Dulezita je dobrovolnost pfi navazovani vztah(. Personal
podnika kroky k tomu, aby vztahy mezi klienty byly dobré. Respektujeme blizky kontakt
klientd. V pfipadé jakychkoliv neshod mezi klienty - ponechame feSeni na klientech, pokud
nedojde k napravé, fesi personal, vedouci, vedeni DNR.

Pokud dlouhodobégjsi vztah preroste v hlubsi, pokusime se umoznit podminky pro dalsi
zpusoby spole¢ného zivota. Tyto podminky budou dany situaci kazdého konkrétniho vztahu
a aktualnimi podminkami v organizaci. Parim, které maji dlouhodoby partnersky vztah, lze
umoznit spole¢né bydleni. Tento vztah je pfedem oSetfen a klienti jsou na né&j dlouhodobé
pfipravovani: musi si uvédomovat problematiku kazdodenniho Zivota (oblast socialniho,
partnerského a sexualniho chovani), musi byt dostate¢né pouceni v téchto oblastech a musi
byt plné schopni se rozhodnout a nést zodpovédnost za své chovani.

Duraz klademe na rovnocennost, dobrovolnost a odpovédnost ve vztahu, dale na citové

prozivani a rozvijeni socialnich dovednosti klientu.

MozZnost uzavfit sfiatek u osob omezenych ve svépravnosti — fesi
vyjadfeni opatrovnického soudu, zda je dany klient schopen
uzavfit snatek. Oficidlni shatek je mozné nahradit slavnostnim
partnerskym slibem (tzv. zasnuby), pokud si to budou oba

partnefi a jejich opatrovnici prat.
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Organizace neposkytuje sluzby klientiim, ktefi se rozhodnou pro rodi¢ovstvi. Témto klientim
budou nabidnuty jiné odborné sluzby ve spolupraci s kompetentnimi organy ¢innymi v péci o

rodinu a dité a s pfisluSnym opatrovnikem.

c¢) vztah klient - ostatni

Zarfizeni podporuje kontakt s rodinou, prateli. Zafizeni vSak neumoznuje pfespani rodinnych
prislusnikl, pratel nebo znamych u klientd na bytech, pokojich apod.

Personal se snazi klienty, ktefi se chtéji zaclefiovat do ,bézné spole€nosti, zapojit do
mistnich sluzeb — navstévy obchodl, posty, cukrarny, sportovnich a jinych zafizeni... Snazi
se klientovi vysvétlit, jak se spravné na vefejnosti chovat — pozor na ,nezdravou

zamilovanost‘! Organizace se snazi i o zapojeni vefejnosti do Zivota domova (prohlidky, aj.).

d) vztah opatrovnik - organizace

Organizace podporuje vzajemnou komunikaci. V pfipadé pasivity ze strany opatrovniky je

organizace v komunikaci aktivni.

e) vztah klient — zvife

Souhlas musi dat vsichni spolubydlici na
pokoji, byté & oddéleni, ve kterém Kklient
bydli. Pokud zvife odpovida prostorovym
moznostem, klient se umi o zvife starat a
chce ho a ostatni klienti zvife toleruji,
organizace povoluje vlastnéni zvifete.
Kone¢né rozhodnuti déla klient se

zastupcem organizace, Vv extrémnich a

zdravotnich pfipadech mize dojit k zakazu
zvifete — feSeno individualné.

Personal informovuje klienta dopfedu o potfebach zvifete. Vysvétli klientovi pojem tyrani a
zanedbani péce. Vyzkousi model péte o zvife (napf. vypujCeni zvitete). Pfi tyrani zvirete

dojde k odebrani zvifete.

Odpovédnost pracovniku:
Pracovnici respektuji volbu klienta a zasahuji pouze v pfipadé ohroZeni jeho bezpedi.
Podporuji vzajemné kontakty a tim napomahaji k rozvoji vztahd (napf. navstévy,

spoleCenské akce, telefonovani, dopisovani, spole€né pobyty, apod.). Pomahaji klientim
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v rozvoji socialnich dovednosti. Dbaji na to, aby vztahy byly uzavirany na bazi dobrovolnosti

a po vyslovném souhlasu obou stran.

Odpovédnost klientt:
Klienti dbaji na pfiméfenost v chovani a prozivani s ohledem na formu vztahu, ktery s danou
osobou maji.

Vztahy klientl jsou zaloZzené na rovnocennosti a dobrovolnosti jeho uc¢astniku.

5. Bezpedi

Organizace zabezpecuje preventivni opatfeni (pouceni,

individualni  rozhovory, prace s rizikem). Klienti maji

popsany rizikové situace — v IP, pokud je dané riziko

zvySeneé. /"
Personal informuje o formach a moznostech zneuzivani. .

Pouci, co je to vyhroZovani a jak se zachovat - pouceni

v souvislosti s nacvikem & moznosti svobody pohybu.

Personal u€i klienta chovani vuci obtézovani a zneuzivani ze strany vefejnosti, znamych lidi i

spolubydlicich a jinych klientd.

Personal upozorni na rizika, ktera jsou spojena s pitim alkoholu, s pouzivanim svicek, pouci
o zdravotnich a vztahovych rizicich spojenych se sexualnim zivotem, se stfidanim partneru,

prostituci apod.

Pokud klient i pfes preventivni opatfeni a pou€eni hrubé narusuje v souvislosti s vlastni
sexualitou bezpecnost druhych &i personalu, feSi personal situaci stejné, jako tomu byva v

bé&zné populaci, tzn. oznamenim na policii a navrhem k soudu na Ié¢bu.

Odpovédnost pracovnik:
Pracovnici jednaji v oblasti zajisténi bezpe€i maximalné preventivné. Pracuji s rizikem.
V pFipadé toho, Ze pracovnik zjisti poruseni bezpedi klienta, nebo druhych lidi, situaci aktivné

fesi.

Odpovédnost klientt:

Klienti dbaji na bezpecnost svoji a druhych lidi.
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6. Formy vzdélavani klientd a personalu
Personal ma narok na Skoleni, supervize. Klienti maiji

pravo na sexualni vychovu. Zafizeni ma moznost

pracovat s odbornymi pracovniky (psycholog, pedagog,
sexuolog, ktery s klienty probere jejich problémy). V organizaci funguje davérnik. Organizace
by méla zabezpecit vzdélavaci materialy.

Uprednostiuje se vzdélavani klientd individualni, metody a techniky je nutné pfizpUsobit

rozumovym schopnostem klienta.

Formy vzdélavani klientu:
Moznost vyuziti individualnich rozhovor(, Skoleni a zazitkovych seminari. Pouziti obrazkd,
fotografii. Nazorné pomucky ve formé modelli, pfedmétu, kresleni a okreslovani, vyuziti
techniky (PC programy, videa, filmy), vhodné srozumitelné a
ilustrované knihy a encyklopedie, krabicové ulohy, kalendare,
Casopisy pro nactileté. Rozhovory s odbornikem (psycholog,

sexuolog, gynekolog aj.).

DVD Byl jeden Zivot, knihy: napf. ,Ukaz mi to!“, kniha ,Sexualni

vychova bez rozpak(“. Dokumentarni filmy o sexu, zabavné filmy

s vychovnym podtextem napf. ,Kdopak to mluvi I., II* aj. Televizni

serialy.

Pouziti obrazkd figurin, panenek, specialné uSitych panenek, fotografie, obrazky,

encyklopedie, modely pohlavnich organt (napf. z obchodu s erotickymi pomuckami).
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MozZnost masazi celého téla, kromé pohlavnich organi a u Zen nader, ukazovani a
pojmenovani viastniho téla, identifikace téla na modelech (nafukovaci panny a realné modely
pohlavnich organt). Vhodna nabidka sexudlnich pomlcek - FeSeno individualné.

Videozaznamy, fotografie. Ukazka na modelech.

Chozeni do knihoven, pfistupu k ¢asopisiim, aktivni u¢eni romantice, emocim a vztahovym

pravidlim.

Odpovédnost klientt:
Klienti se mohou dotazovat na sexualni zalezitosti a mluvit o nich. Klienti, ktefi se domnivaji,
Ze obdrZeli nepfesné nebo odsuzujici informace, jsou povzbuzovani k tomu, aby podali tuto

informaci osobé&, které véri.

Odpovédnost pracovnik:

Pracovnici zajisti, Ze klienti obdrzi pfesné a spravné informace neodsuzujicim a nekritickym
zpusobem ve shodé s postoji organizace.

Pracovnici poskytuji informace vhodnym zpusobem, tzn. Ze respektuji pravo na diivérnost a
soukromi.

Sexualni vychova je pfizplsobena druhu a stupni postizeni klienta tak, aby byl v co nejvétsi

mife schopen vykladu porozumét.

Klienti_s lehkym mentalnim postizenim jsou schopni naudit se sexualni dovednosti

v souladu s normami spolecnosti, a to tehdy, pokud se jim dostane sexualni osvéty a
poradenstvi.

Klienti se stfedné téZkym mentalnim postizenim jsou ve svém socialnim a sexualnim

chovani ovlivnitelni odménou a ocenénim, pokud jde o pfiméfenost a nepfiméfenost
chovani. Jsou velmi zranitelni a neschopni se rychle a spravné rozhodnout.

Klienti s tézkym mentalnim postizenim nedokazi sami bez pomoci pfizpusobit svoje

sexualni chovani spoleCenskym normam. Nékdy mohou s nelibosti reagovat na kontrolu.

Klienti s hlubokym mentalnim postizenim maji adaptivni chovani na velmi nizké

urovni. Nejsou schopni pfedvidat nasledky dotekl a sexualniho chovani. (Regional

Residential Services Society, 1998)
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Formy vzdélavani personalu:
Moznost vyuziti Skoleni a zazitkovych seminafl. Umét pracovat s rdznymi vychovnymi
materialy, jako jsou knihy, fotografie, PC programy, videa, encyklopedie, knihy aj. V pfipadé

potfeby se pracovnik maze poradit s odbornikem (psycholog, sexuolog, gynekolog aj.).

Odpovédnost organizace:

Pracovnici jsou seznameni se zakladnimi pojmy, pfistupy a postoji, které jsou obsazeny
v protokolu.

Pracovnici jsou obeznameni s tim, kde je ulozen protokol o vztazich, intimité a sexualité, v
pfipadé potreby.

Dle aktualnich moznosti jsou nabizeny seminare a Skoleni pro pracovniky PSS a duvérnika.
V organizaci je ur€en pracovnik, ktery je systematicky vzdélavan v oblasti sexuality osob
s mentalnim postizenim, je nazvan davérnik pro otazky sexuality, jde o manazera
kvality/socialni pracovnice.

Dlavérnik zodpovida za sexualni vychovu a osvétu klientl a pracovniku, feSi s nimi mozné
problémy. Také zodpovida za informovanost opatrovnikd v pfipadé problému tykajicich se
sexualni otazky.

U obtiznéji FfeSitelnych problémd lze vyuzit konzultaci s odborniky z oboru psychiatrie,

psychologie &i sexuologie, se supervizorem.

Odpovédnost pracovnikii:
Pracovnici by méli znat zakladni pfistupy a postoje, které jsou obsazeny v protokolu tak,
aby mohli pfistupovat ke klientim a fesit situace v souladu s nim.

Pracovnici se u€astni vzdélani a Skoleni dle aktualni nabidky.

Formy vzdélavani opatrovnikti a rodinnych pfislusniku

Opatrovnici, rodinni pfislusnici, pfip. pFatelé klientd jsou pro organizaci ddlezitymi
spolupracovniky v sexualni osvété. Mohou poskytovat cenné informace a poznatky,
spolupracuji rovnéz na prevenci negativnich dusledkl sexuality (pohlavné pfenosné nemoci,

sexualni zneuZziti, deviantni chovani, aj.).

Opatrovnici jsou seznameni s postoji organizace v ramci vztahU a sexuality
prostfednictvim tohoto protokolu. U nové pfichozich klientll budou o protokolu informovani
pFijetim klienta do organizace s moznosti nahlédnuti. U stavajicich klientd se s nim mohou
seznamit v DNR. Protokol je uloZen a k dispozici u vedoucich pracovniki, manaZera kvality,

socialnich pracovnic a u feditelky DNR. Na existenci protokolu budou upozornéni
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prostfednictvim Domovniho &asopisu Ctyflistek a na webovych strankach Domova na

rozcesti.
Pro informace ¢&i konzultace ohledné problému tykajicich se sexualni otazky klienta

se opatrovnici mohou obracet na urCeného pracovnika DNR (manazer kvality/socialni

pracovnice.)

C. Svoleni se sexualnim vyjadrenim — ,,informovany

souhlas*

Informovany souhlas a nesouhlas klienta
Ve spousté situaci (spole¢né bydleni, zivot v paru, pouzivani pomucek,...) se budeme
rozhodovat podle souhlasu &i nesouhlasu klienta. Ten mizeme rozdélit dle prikaznosti na:

1. Informovany souhlas (klient se umi rozhodovat dle svého uvazeni. V minulosti
opakované tuto dovednost jiz prokazal, umi odhadnout dusledky svého rozhodnuti a
neni pfilis ovlivnitelny pfimou manipulaci).

2. Informovany nesouhlas (klient umi s pomoci i bez pomoci slov odmitnout
nepfijemné podnéty a tuto dovednost v minulosti opakované prokazal)

3. Libost - nelibost (klient sice neumi dat najevo souhlas a nesouhlas, ale umi dat
najevo pohyby & vydavanim zvuk( svoji libost i nelibost. Neumi odmitnout jemu
nabizenou aktivitu. V minulosti klient opakované prokazal, Ze umi dat najevo libost a
nelibost).

4. Absence ANO/NE - (klient neumi dat zadnym, pro nas pochopitelnym, zpusobem
najevo svuj souhlas i nesouhlas).

Informovany souhlas bude fe$en individualné.

Odpovédnost klientt:

Klienti respektuji touhy a city svych partneri a chovaji se tak, aby to bylo vzajemné
pfijemné.

Dbaji na soukromou povahu sexualniho ¢inu (vhodné misto a ¢as).

Dodrzuji hygienicka pravidla, dbaji na bezpeci sebe a svého partnera.

V pfipadé nejasnosti, osobnich nejistot ¢i problémU se klienti obraceji na davérnika ¢i jinou
osobu, které diveéruji.

Souhlas musi byt svobodny a informovany.

Klienti vyjadfi svlj souhlas se sexualni aktivitou /verbalné, mimikou, gesty, celkovym

chovanim.../ pfed jejim zapoc&etim.
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Odmitnuty klient bude rozhodnuti partnera respektovat.
Souhlas Ize kdykoli odvolat.
Klienti se zucastni vzdélavani, kde cilem je rozvoj dovednosti a znalosti potiebnych k

poskytnuti, odepfeni a odhadnuti souhlasu, diky ¢emuz se souhlas stava kompetentnim.

Odpovédnost pracovnikii:
Pracovnici respektuji pravo klienta na rozvoj sexualniho vyjadieni, a to bud se sexualnim
partnerem, nebo formou sebeuspokojeni (uspokojeni svych sexualnich potfeb).
Zabezpeci a respektuji soukromi, dustojnost a duvérnost milostnych a sexualnich vztahl a
sexualnich aktu.
Rozpoznaji mozna rizika vztahu Ci provadéné aktivity /ohrozovani zdravi klienta nevhodnymi
formami aktu & pomlckami/, jsou obezfetni k nezadoucim a v organizaci nepfipustnym
sexualnim aktivitam /sexualni zneuZivani, sexualni aktivity na vefejnosti, .../, v téchto
smérech klienty vzdélavaji.
V pfipadé problému podporuji klienta v ziskani pomoci, osvéty a vzdélavani v oblasti
sexuality.
Pracovnici pripousti, ze doteky v oblasti kone¢niku muze byt vybrana nékterymi klienty jako
forma sexualniho vyjadfeni, které muze byt mylné brano jako rozmazavani vykald.
V takovychto pfipadech personal nebude od této praxe klienta odrazovat, pokud to je
v souladu s pfiméfenou hygienou a neni to pfi¢inou fyzického ublizeni.
Pracovnikim, kterym je toto téma nepfijemné a nemohou tudiz naplfiovat vySe uvedené
odpovédnosti, je doporuceno, aby problém konzultovali s psychologem nebo se
supervizorem.
Pracovnici si vS§imaji, zda vztah existuje na bazi oboustranného souhlasu klientt
Vedou klienty k tomu, aby pochopili a respektovali roli souhlasu.
Seznamuiji klienty se zakonnymi hranicemi, informuji, co je to zneuzivani, apod.
Je-li zfejme, Ze klient ma potize s poskytnutim, €i odepfenim souhlasu, nebo jevi znamky
chovani, ze souhlas nebyl oboustranny, potom pracovnik:

- snazi se zabranit sexualni aktivité mezi klienty

- konzultuje zalezitost s dlvérnikem, informuje dalSi pfislusné osoby

Jestlize klient nerespektuje intimni povahu sexualniho vyjadreni, potom pracovnik:

Taktné prerusi klienta a pfesméruje jej na nevefejné misto.

Je-li to nezbytné, zahali intimni €asti téla (napf. pfikryvkou, ru¢nikem, apod.)
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Zafidi podporu ostatnim klientdm, ktefi byli pfitomni a ovlivnéni vefejnym provadénim
sexualni aktivity.
Zafidi osvétu a individualni vzdélavani daného klienta.

Oznami zalezitost divérnikovi.

Pokud klient provozuje potencialné zdravi Skodlivé sexualni chovani, pak pracovnik:

Ihned zaséhne.

Odhadne rozsah ubliZeni na téle.

Vysvétli klientovi potfebnost zdravotnické péce.

Zajisti odborné osetreni (Iékaf, PP, nemocnice).
Podporuje klienta ve vyhledavani vhodného poradenstvi.

Podle povahy situace informuje pfislusné organy a autority, minimalné pak divérnika.

Intimni pomuticky a materialy:

Pokud ma klient urcité pomucky ¢i materialy, jsou uloZzeny v soukromi u klienta a klient by je
meél pouzivat vyhradné na soukromém misté mimo dohled ostatnich klientd. Pracovnici a
ostatni klienti by méli respektovat intimni povahu téchto véci. Pracovnici informuji klienta o
hygienickém pouzivani téchto pomucek, hygienické ukony si vSak klient provadi sam.

U klientu je pfFipustny pouze odpovidajici druh literatury s erotickymi obrazky. Vylucuje se a
trestna je détska pornografie, pornografie s nasilim, se zvifaty a t€hotnymi zenami. Trestné

je téz zpfistupniovani literatury s erotickymi obrazky osobé mladsi 18-ti let.

Posouzeni kompetentnosti souhlasu k sexualni aktivité:
Je tfeba se zaméfit na to, zda si klient uvédomuje disledky sexualni aktivity:
- ma povédomi o moznostech pfenosnych nemoci a vi, jak jim pfedchazet
- uvédomuje si riziko téhotenstvi, zna metody regulace porodnosti a umi je
nalezité pouzit
Dale musi klient porozumét anatomii a fungovani lidského téla (znat jednotlivé Casti téla,
rozumét vlastnimu pohlavi, rozpoznat rozdily mezi muzem a Zenou, porozumét pohlavnimu
styku)
Klient rozpozna nebezpelné situace a v takovych situacich umi fici ,ne“, je schopen Cinit

volby s ohledem na svoji budoucnost.
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D. Zavaznost a zodpovédnost pracovnikl

Kazdy z pracovnikll zafizeni je s timto Protokolem seznamen a svym podpisem stvrdi jeho
respektovani a dodrzovani. Toto plati pro vSechny profese v naSem zafizeni. Pracovnik
nesmi jednat v rozporu stimto protokolem. PoruSeni protokolu bude posuzovano podle

Vnitfniho pfedpisu €.2 (viz Sank&ni systém).

Informace z oblasti sexuality klientd podléhaji zakonu €. 101/2000 Sb. o ochrané osobnich
udaja, tzn. jsou pouze interni zalezitosti a nesméji byt zvefejnény nebo predavany mimo

nase zafizeni.

Pracovnik podava informace o sexualité a ujistuje klienty o pfiméfenosti jeho chovani a
prozivani v souladu s hodnotami tohoto protokolu. Pracovnik musi byt dobfe obeznamen
s protokolem a tim padem znat filozofii organizace, ucastni se tematickych Skoleni a
seminara. V pfipadé specifického problému &i potfeby u klienta provede pracovnik zaznam
do oddilu ,Specifické potfeby klienta“ v IP. Pokud se situace nepodafi uspokojivym
zpusobem vyfesit nebo si pracovnik neni jisty ve svych postojich, obrati se na stanoveného

davérnika pro otazky sexuality.

Pozadavky na duavérnika:

- zna problematiku a klienty

- je vyrovnan s vlastni sexualitou a tim padem je jeho osvéta pro klienty jednoznacna

- je vyrovnan s uzivanim sexualnich vyrazu (i slangovych), ale pfedava hodnoty slusnych
nazvu

- jedna v souladu s filozofii organizace

- je tolerantni, kreativni a pruzny

- jeho pfistup ke klientdm je pfimy a upfimny

Slovnik zakladnich pojmu:

Sexualita — vSe, co souvisi s laskou, sblizovanim, zamilovanosti, sexualnimi touhami
Sexuolog — odbornik, ktery feSi problémy v oblasti sexuality osob

Psycholog — odbornik, ktery se zabyva lidskou psychikou

Gynekolog — odbornik, ktery se zabyva a |1éCi Zenské pohlavni organy

Pohlavi — muzské nebo zenské

Daveérnik — Cloveék v organizace, ktery umi feSit problematiku sexuality a sexualniho chovani
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Téhotenstvi — stav, kdy Zena Ceka dité

Psychiatrie — Iékarsky obor, ktery I&é€i nemoci mozku

Sexualni zneuzivani — zakazana cinnost, kdy dochazi k nepfijemnému obtézovani druhé
osoby

Supervize — setkani, na kterém dochazi k diskuzi z rady

Deviantni chovani — je chovani, které se liSi od bézného chovani, toto chovani je zvlastni,

odlisné
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